


ObsahOvé zameraNie wOrkshOpu:
Zameriame sa na vytvorenie štruktúry a stratégie prvého rozhovoru
(modifikovateľné aj pre iné typy náročných rozhovorov s pacientom - pri relapse
ochorenia, prechode k paliatívnej liečbe a pod.) 
Priblížime si komunikačné zručnosti, ktorých využívanie vedie k zefektívneniu
komunikácie lekár – pacient – príbuzný/í - aktívne počúvanie, vhodné kladenie
otázok (v závislosti od informácií, ktoré lekár od pacienta potrebuje získať), vhodné
formulovanie odpovedí ( v súlade s intelektovým a emočným vybavením pacienta),
získavanie konštruktívnej spätnej väzby od pacienta (čo pacient z rozhovoru
pochopil a akú reakciu to v ňom vyvolalo) a iné. 
Pracovať budeme v interakcii, nie formou prednášky. Vychádzať pritom budeme
z konkrétnych situácií/rozhovorov z lekárskej praxe. 

O lektOrOch wOrkshOpu:
Mgr. Mária Andrašiová, PhD. - psychológ, psychoterapeut. Viac ako 15 rokov sa venuje onko-
psycholickej problematike. Pracovala 7 rokov v NOÚ v Bratislave, 2 roky v detskom hospici
Plamienok, v súčasnosti pôsobí v neštátnej poradni, kde hlavnou cieľovou skupinou sú
onkologickí pacienti a ich príbuzní. V spolupráci so Slovenskou onko-psychologickou spol. 
a firmou Roche lektoruje workshopy v komunikácii pre onkológov, prednášala pre študentov
medicíny aj na pacientskych fórach. Je autorkou knihy pre onkologických pacientov a ich
rodinných príslušníkov „Keď do života vstúpi rakovina“ venovanej psychickým aspektom
ochorenia. Obsahovo napĺňa stránku www.onkopacient.sk. 
Mgr. Aleš Bednařík - tréner a facilitátor zameraný na rozvoj sociálnych, komunikačných 
a manažérskych zručností. Má 20-ročné skúsenosti v práci s veľmi rôznorodými skupinami 
- od manažérov firiem, riadiacich pracovníkov neziskoviek, lekárov, pedagogických
pracovníkov, až po špecialistov v IT. Publikuje knihy, manuály, metodické príručky na rôzne
tréningové témy - riešenie konfliktov, efektívne učenie, tréning a rozvoj kompetencií,
facilitovanie atď. Lektoruje workshopy v komunikácii pre onkológov (pod hlavičkou SOPS
a v spolupráci s ROCHE).

Návratka
V prípade že máte záujem zúčastniť sa nedeľňajšieho Workshopu, 
prosim vyplňte nasledujúci formulár. 

prihlasujem sa na:                   Workshop 1              Workshop 2

meno a priezvisko:

pracovisko:

telefón:

e-mail:

mám záujem o ubytovanie:      (15.-16. 3. 2013)     (16.-17. 3. 2013)                 
áno nie                 áno nie

mám záujem o dopravu:           áno nie

v termíne: 

Check out 17. 3. 2013 do 14.00 hod.

(uveďte iba jednu možnosť)


